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MEMORIA DE ACTIVIDADE 2017

Misidn, valores e principios da nosa asociacion.

A Asociacion Penitenciaria Concepcion Arenal nace en 1989 dende a Comision
Provincial de Asistencia Social; formada por representantes do enton Ministerio de
Xustiza, Xunta de Galicia, Concello de Lugo, Deputacion Provincial de Lugo, Colexio
Oficial de Traballadores Sociais de Galicia, SEPE e Instituciones Penitenciarias, entre
outros. No seu momento, dita Comision €& dependente da Direccion Xeral de
Institucions Penitenciarias, dacordo co artigo 75.2 de la Ley Orgéanica 1/1979 de 26 de
septembro, Xeral Penitenciaria; e ten como obxectivo conseguir a colaboracion de modo
permanente para o0 estudo da problematica penitenciaria, e, en especial, para o

tratamento das persoas liberadas dos centros penitenciarios da provincia lucense.

Dende o nacemento de APCA, en 1989, os seus fins sempre foron: a) estudar a
problematica penitenciaria; b) promover actividades que tefian como fin o estudio da
delincuencia e a reinsercion de ex-internos/as; ¢) colaborar cos organismos competentes
no tratamento e a asistencia 0s liberados/as condicionais e definitivos/as; d) traballar
pola prevencion, formacion e sensibilizacion sobre o colectivo e; e) lograr a insercion
socio-laboral das persoas sometidas a procesos xudiciais -con especial dedicacion a

persoas liberadas de prision- e as suas familias.

Cabe destacar que durante o ano 2011 desde o Ministerio do Interior
concedéronos a Medalla de Prata ao Mérito Social e Penitenciario pola labor levada a

cabo pola asociacion durante todos estes anos de dedicacion.
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Actividades realizadas durante o ano

XXXI Xornadas Penitenciarias Lucenses

Dende a Asociacion Penitenciaria Concepcion Arenal levamos 30 anos
organizando as Xornadas Penitenciarias Lucenses. En cada edicion tratase un tema de
actualidade o cal xerara repercusion e interese social. Para iso pofiémonos en contacto
con expertos na materia a nivel nacional co fin de que compartan cos/as asistentes ao
acto os seus coflecementos e experiencia.

Na pasada edicion, mantendo a tradicion, pensamos que poderia ser do interese
da nosa comunidade un tema que nos ultimos anos tivo un forte desenvolvemento
tedrico- practico debido, entre outros factores, & gran dificultade que supon a sua
deteccidn e abordaxe, e a sensibilidade social que espertou xa que cada vez afecta a un
maior nimero de poboacion no nosos pais; este é: Educacion en prision.

As tematicas foron variado ano tras ano, e con elas os profesionais que acudiron
tanto de pofientes como de participantes, e a media de persoas interesadas en asistir foi
aumentando paulatinamente hasta chegar a unha media de 110 persoas. Porén este ano
chegaronse a alcanzar as 150 persoas inscritas.

Compre destacar que a maiores dos relatorios dos profesionais, tamén se realiza
a entrega das Medallas Concepcidn Arenal, outorgadas a personalidades destacadas en
relacién & tematica penitenciaria.

Como aconteceu en anos anteriores, as xornadas foron subvencionadas
exclusivamente pola Area de Servizos Sociais do Concello de Lugo.

Os obxectivos a acadar coa realizacion das Xornadas Penitenciarias Lucenses son:
e A coordinacion das distintas institucions con competencias na tematica a tratar.
e Mellorar a eficacia da intervencion coas vitimas.
e Mellorar o tratamento dos penados por este tipo de delitos.
e Prevencion dos delitos informaticos en menores.
¢ Informar sobre o tema a profesionais do eido social, penal e penitenciario.

e Sensibilizacion da comunidade.
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RIL LUGO: Relnsercion Laboral Lugo

A provincia de Lugo conta con unha poboacion aproximada de 300.000
habitantes e non obstante ten situados dous centros penitenciarios cunha poboacion
reclusa en torno as 2000 persoas. Como vemos é unha porcentaxe de poboacion reclusa
moi elevada en comparacion co nimero de habitantes da provincia.

Este programa, subvencionado pola Deputacién de Lugo, céntrase na
problematica que sup6n para unha persoa que sae do carcere a busca activa de emprego,
Xa que nestes tempos de crise € moi dificil atopar traballo e mais para as persoas nesta
situacion.

A falta de traballo repercute de xeito negativo na reinsercion social deste
colectivo, afectando & autoestima e favorecendo a exclusién social. Asi, 0 proceso de
reinsercion na sociedade estd cada vez mais lonxe destas persoas, véndose en moitas
ocasions obrigadas a sobrevivir en malas condicions ou abocadas a delincuencia de
novo.

Neste programa implicase a toda & poboacién de Lugo no proceso de
reinsercion, especialmente ao tecido empresarial traballando na concienciacion da
responsabilidade social corporativa e nos posibles beneficios economicos pola
contratacion do colectivo que se atopa en risco de exclusion social.

Ao longo do programa estase a traballar cos usuarios/as derivados/as do Servicio
de Xestion de Penas e Medidas Alternativas, dos centros penitenciarios e doutras
entidades publicas e privadas que estan en contacto con exreclusos/as. Deste xeito se
programa unha intervencion centrada nas capacidades e aptitudes, na formacion e
buscase a mellor opcion empresarial/ formativa para iniciar o proceso de insercion
laboral.

Por outra banda estamos a contactar co tecido empresarial en funcién das
caracteristicas dos nosos usuarios/as, para unha adecuacién do posto de traballo e
facendo un proceso de seguimento da incorporacién laboral.

O programa RIL Lugo estd orientado & reinsercion laboral do colectivo
penitenciario, facendo fincapé na Responsabilidade Social Corporativa do tecido
empresarial de Lugo a vez que se traballa cos usuarios/as nas slas capacidades,

carencias, formacion...etc. elaborando un itinerario de insercidn sociolaboral persoal.
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E importante traballar a sensibilizacion social para co colectivo penitenciario xa
que é dificil que tefian a confianza por parte do tecido empresarial e tamén por parte da
sociedade en xeral.

O delito é considerado un dano a toda a sociedade, ainda que non sexamos
vitimas directas, indirectamente atopamonos afectados/as. Por iso é dificil que a
sociedade tome consciencia de que este colectivo ten unha problematica de base que na
maioria dos casos esta esta relacionada cos vinculos sociais e familiares.

O traballo por concienciar & sociedade é o mais dificil de facer, xa que custa ver
as persoas pertencentes a este colectivo como persoas vulnerables. Neste caso, € mais
doado que se perciban como un perigo. Deste xeito, dende a asociacién, tratamos de

incidir nestas cuestions para conseguir un proceso de reinsercién pleno.

“Atenciodn integral a mulleres afectadas por procesos xudiciais.”

A base na que esta fundamentada o desenvolvemento deste programa,
subvencionado pola Secretaria Xeral de Igualdade da Xunta de Galicia e cofinanciada
polo Fondo Social Europeo, é o concepto de identidade de xénero.

O nacer somos clasificados en dous grandes grupos tendo en conta as nosas
caracteristicas bioldxicas: nenos e nenas. Esta division bioldxica non ten inherente
diferencias condutuais, actitudinais, normativas ou de roles. Todo isto Gltimo é froito
dunha asignacion social.

A construcions da identidade de xénero é un proceso subxectivo pero que se
desenvolve a través da interaccion social. Debido a ser unha formacién subxectiva cada
persoa desenvolve un sentido propio do masculino e do feminino.

Por medio da aprendizaxe de estereotipos e prexuizos asociados a cada xénero,
desenvolvense crenzas, valores e actitudes que determinan se alguén é un bo home ou
unha boa muller. Ditos estereotipos mantéfiense grazas 0 reforzo social, mais non so
iso, senén que conta con mecanismos de mantemento propios que dificultan a sua
modificacion. A identidade de xénero dunha persoa chega a interiorizarse de tal maneira
que dificulta o seu cuestionamento e anélise.

A formacién da identidade de xénero feminina tradicional implica interiorizar
gue o sentido da vida dunha muller estd fundamentado no coidado dos demais. Esta

crenza dificulta en gran medida a formacién do “Eu” individual o que imposibilita unha
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axeitada construcion da autonomia persoal, esencial para a saude psicoldxica o benestar
integral de calquera ser humano.

Nos ultimos anos producironse cambios sociais que exixen unha revision dos
valores , crenzas e actitudes asociadas cunha identidade de xénero tradicional. Asi as
mulleres contemporaneas adoitan ter unha concepcién tradicional e 0 mesmo tempo
moderna de xénero. Isto xera un conflito interno que se evidencia mediante
sintomatoloxia de tipo neurdética.

O tratamento que nos imos facer do concepto de identidade de xénero vai ser
dende o pragmatismo, deixando de lado cuestions ideoldxicas.

A intervencion no campo da identidade feminina desenvdlvese dentro das
diferentes actuacions que compofien este programa. E cada servizo especializado esta
dirixido por profesionais competentes na materia.

Un principio basico deste programa é o de dar unha cobertura asistencial
completa a reclusas, exreclusas e a mulleres familiares de internos. Tamén colaborar
con Instituciéns Penitenciarias na reinsercion social de mulleres en situacion de pena
privativa de liberdade ou que tefian cumprido condena. E por ultimo, ser referencia de
apoio daquelas mulleres sobre as que recae a responsabilidade de atencion e asistencia
de familiares en prision.

Obxectivos especificos:

e Satisfacer as inquedanzas ou ddbidas que as usuarias poidan ter acerca do

proceso xuridico ou penal no que directa ou indirectamente se atopan inmersas.

e Ofrecer asesoramento sobre 0S recursos persoais € sociais 0s que puidesen
acceder, asi como informar dos organismos e servizos facilitadores.

e Promover unha boa saude psicoloxica baseada na formacion dunha axeita
autoestima.

e Desenvolvemento da individualidade e a autonomia a través do cuestionamento
e analise dos condicionamentos de xénero.

e Dotar as usuarias das habilidades necesarias para unha boa funcionalidade
social.

e Lograr a reinsercion laboral das usuarias que estean en situacion de busca de
emprego.
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Este programa estd desefiado para atender de xeito integral as necesidades de
todas aquelas mulleres que, directa ou indirectamente estan a pasar ou tefien pasado por
un proceso xudicial ou de cumprimento de pena de privacién de liberdade.

¢ Reclusas.
e Exreclusas.
e Mulleres sobre as que recae a responsabilidade de dar atencion e apoio a
familiares que estan ou tefien estado condenados a penas privativas de liberdade.
Non debemos esquecer que dentro da poboacidn penitenciaria podemos atopar
mulleres con caracteristicas de vulnerabilidade engadidas a situacion de privacion de
liberdade 0 que aumentaria en maior medida o risco de exclusion social. Mulleres
inmigrantes ou pertencentes a minorias étnicas ou mulleres con problemas de
drogodependencia, por exemplo, forman parte do sector poboacional co que

traballamos.

“Encontros Familiares™

Os humanos dende 0 mesmo momento en que existimos interaccionamos coa
nosa contorna. A nosa contorna inmediata é a familia, e a relacion que se da entre
cada un dos seus membros co resto dos compofientes da familia é unha relacion de
interdependencia.

A familia en si, debe cumprir funcions como grupo social. Desta
maneira, cumpre  funcions no eido bioloxico, educativo, econémico, solidario,
ademais do papel fundamental de proteccion.

A situacion nunha familia no que o consumo de droga fai acto de
presencia, vai variando co tempo e, por descontado, non é homoxénea en todalas
familias. A familia empeza a verse afectada moito antes de detectarse o consumo
de drogas  por parte dun membro da mesma. O comportamento do adicto vai
empeorar a medida que os efectos perniciosos da droga vaian en aumento, e este
feito provoca a correspondente reaccion do resto da familia. Por suposto que aqui o
estilo de afrontamento de cada individuo actuard ou non como factor de proteccion.
Non todas as familias estan preparadas para afrontar un problema de

drogodependencia.
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O consumo de drogas por parte dun membro da familia leva unha serie de
consecuencias dentro do nucleo familiar, tales como o incremento das tensions
familiares debido moitas veces ao descofiecemento sobre como actuar ante a
problematica. Por outra banda, tamén € habitual que se deteriore a comunicacién entre
0s membros da unidade familiar.

A problemaética do consumo de sustancias toxicas en moitos casos deriva no
ingreso en prision. Dende dentro o traballo para a adhesion ao tratamento &€ moi
importante asi como o apoio familiar para a continuidade do mesmo.

Moitas familias vironse desbordadas coa situacién ou non souberon comprender
a probleméatica da dependencia, e romperon as suas relacions coa persoa
drogodependente co cal estes internos tefien mais dificultades & hora de iniciar ou
continuar un tratamento de deshabituacion.

Existen diversas formas de resolucion de conflitos. Porén, hoxe en dia
cofiecemos que unha das vias mais axeitadas para a resolucion de conflitos € a que esta
baseada no didlogo. Utilizando ferramentas como a mediacion conséguese reconducir o
conflito e méis a sta resolucién, obtendo beneficios tédalas partes implicadas. Asi,
facendo 0s interesados participes de todo o proceso, obtéfiense resultados mais solidos
que se mantefien mellor ¢ longo do tempo.

Na mediacion son as partes as que tratan, coa participacion dun terceiro
imparcial e neutral, que é o mediador, motivando a participacion das partes e intentando
dar resposta 6 problema que as mantén enfrontadas. Tratase de acadar un acordo que
sexa aceptable para ambas partes. Nun proceso de mediacion “todos gafian”.

O ser un proceso voluntario, existe predisposicion positiva a traballar en comun
para chegar a acordos de forma pacifica. A mediacién fai que diminda o enfrontamento
e xera unha menor tension emocional e psicoloxica para ambas partes e outras persoas
que puidesen estar implicadas, mellorando asi a sta calidade de vida.

Dentro do sistema familiar, cando algin dos membros modifica as caracteristicas
do seu rol de forma brusca ou drastica, adoita a producirse unha situacion de
desadaptacion e conflito. Por iso, os cambios que dende a intervencion individualizada
coas usuarias puidesen producir modificacions nos roles familiares, poderian ser
introducidos na dindmica familiar de forma non conflitiva coa ferramenta da mediacion

familiar.
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Polo tanto, dende a Asociacion Penitenciaria Concepcion Arenal coa
colaboracion das/os profesionais do centro penitenciario de Bonxe e Cruz Vermella
realizamos un proceso de achegamento entre as familias e os internos a través do
programa “Encontros familiares”. Primeiramente a través dun achegamento co interno
para valorar a situacion familiar e seguidamente coa familia a nivel individual. Despois
dunha valoracién da problematica xurdida na contorna familiar, planificanse unhas lifias
de actuacion para traballar de forma conxunta, interno e familia, na sala de
comunicacions do centro penitenciario de Bonxe.

Comezamos coa intervencion individual cos internos interesados en participar
no programa. Unha vez avaliada a problematica familiar contrastando a informacion
obtida tanto co interno/a como coa sUa familia, estruturouse a intervencion conxunta en
funcién das dinamicas propias de cada familia.

O obxectivo xeral a acadar con este programa € unha mellora da situacion
familiar das usuarias que tefien deteriorados os vinculos familiares ou cuxa
funcionalidade familiar non contrible o desenvolvemento dunha boa saude psicoldxica,
e que polo tanto tampouco 6 benestar xeral dos seus membros.

Os obxectivos especificos son:

e Proporcionar as familias a orientacién e o apoio preciso para facer fronte de
forma axeitada a unha situacion de cambio.

e Potenciar habilidades de comunicacion dentro do sistema familiar.

e Impulsar un cambio relacional positivo entre os membros da familia. .

e Facer da familia un entorno axeitado onde desenvolver unha boa salde

psicoldxica.

Facemos avaliacions de forma periodica que nos permiten detectar os aspectos
fallidos da intervencion, e asi poder redirixir esta cara obxectivos mais realistas. Para
realizar dita avaliacion temos en conta tanto 6s/as usuarios/as os/as que vai dirixida a

intervencion como o resto de profesionais cos que imos traballar.

Servizo de Informacién e Orientacion Social

A través deste servizo tratarase de estudar as diversas situaciéns de dificultade

dos/as participantes e os obstaculos sociais que limitan o seu desenvolvemento como
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individuo. Asi mesmo, traballarase na xeracion de cambios que axuden a satisfacer as
necesidades especificas de cada usuario dende un enfoque biopsicosocial e de xénero;
pofiendo como elemento central de actuacion o fomento da autonomia persoal e de
prevencion da violencia e/ou a explotacion de diversa indole, co traballo de
empoderamento do/a participante e o desenvolvemento de modelos condutuais que
promovan a independencia na vida afectiva, familiar, econémica e social.

O servizo de Traballo Social ocuparase das actuaciéns coas usuarias que
estivesen a sufrir consecuencias derivadas de situacions carenciais ou de conflito,
mediante a mobilizacién das suas capacidades e recursos e dende un tratamento que
tefia en conta os perfis propios e as necesidades especificas dos/as participantes; coa
finalidade de axudar a que sexan capaces de satisfacer as stas necesidades individuais e
sociais, permitindolle trazar unhas expectativas realistas de futuro a medio e longo
prazo.

Mediante as diferentes actuacions individuais e de conxunto para a adquisicion
de habilidades persoais e sociais, fomentarase o empoderamento mediante o traballo do
autoconcepto e a autoestima, ao mesmo tempo que se mellora a empregabilidade dos/as
participantes. Mellora que se completara coas correspondentes actuacions de orientacion
laboral (asesoramento, informacion e adestramento en determinadas habilidades:
preparacion da entrevista de seleccion, elaboracion do curriculo vitae, procura de ofertas
de emprego, etc.) para os/as participantes en fase de insercion ou reinsercion laboral.

O/A destinatario/a do proxecto, recibird a informacién, orientacion e
asesoramento necesario sobre os recursos dispofibles en materia de vivenda, economia,
educacion, emprego, saude, etc.; asi como o apoio directo derivado das relacions
establecidas pola asociacién coas/os profesionais dos diferentes organismos, servizos e
entidades que colaboren na procura da sua integracion socio-laboral.

Por outra banda, traballarase para evitar a aparicion de factores causais que
xeran dinamicas de marxinacion, mediante accions e intervencions especificas en orde a
prevencion de situacions estruturais de exclusion social motivadas entre outros por
adscricion de xénero.

O desenvolvemento do proxecto levarase a cabo mediante a implementacién de
plans de actuacion especificos segundo o perfil de cada participante, considerando o/a
participante -no caso de que estea en situacion de privacion da liberdade- non s6 como

receptora dun castigo penal pola transgresion das normas sociais, sendén tamén como
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vitima dunha situacion de desvantaxe social; impofiéndose a necesidade de ir
establecendo aquelas estratexias e plans de intervencion social que minoren os efectos
de discriminacion negativa e tendo ao acompafiamento social como fio condutor da

intervencion co/coa participante e o seu sistema familiar.

Intervencion psicoldxica.

A asociacion pon a disposicion dos/as usuarios/as un servizo de asesoramento
psicoloxico individualizado. Este asesoramento deséfiase como un proceso de axuda
profesional que se solicita ante unha situacion de incertidume, dificultade ou de crise
respecto a certas condicions persoais, familiares e sociais. Os/as usuarios/as acoden 6
servizo ante unha situacion do momento presente que lles resulte complexa de resolver
por si solas.

Estas son situacion que nos fan sentir mal, sen saber que podemos facer para
sair delas ou facerlles fronte dunha forma axeitada. Nestes casos, é favorable a axuda
dun profesional que nos achegue diferentes estratexias para solucionar as situacion que
afectan a nosa relacion tanto co entorno e as demais persoas, Como con nGs mesmos.

No asesoramento prestado pola psicologa tratanse fundamentalmente problemas
relacionados coa vida actual dos/as usuario/as, mentres que a psicoterapia céntrase en
problemas que tefien unha raiz mais profunda e que estan relacionados con experiencias
xa vividas.

Deste xeito a psicéloga pretende axudar 6s/as usuarios/as a clarificar, recofiecer
e aceptar as emociéns conflitivas espertadas polas circunstancias perturbadoras que
estan a vivir, respectando o dereito de cada un/unha a tomar decisién co seu propio
sistema de valores, recursos persoais e capacidade de autodeterminacion.

O obxectivo esta no desenvolvemento individual dos/as usuarios/as no propio
contexto de vida, aumentando a autonomia de cada un/unha respecto do seu ambiente
social, profesional e cultural. Proporcionaranse ferramentas que permitan un axeitado
afrontamento de situacion dificiles, a través da analise de cales son as necesidades e
cales son 0s recursos persoais e sociais da sua contorna que se poden mobilizar.

Asi mesmo, co fin da execucion dun programa destinado exclusivamente a

atencion das necesidades das nosas usuarias , desenvolvimos un plan de intervencion
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para traballar coas nosas usuarias 0s conceptos de autoestima e de identidade de
Xenero, Xa que ambos son base dunha boa saude psicoloxica e benestar emocional.
Tratase de promover unha boa salde psicoléxica baseada na formacion dunha
axeita autoestima. Traballase cara o desenvolvemento da individualidade e a autonomia
a través do cuestionamento e analise dos esquemas de pensamento e dos
condicionamentos sociais e de xénero.
Obxectivos especificos:
e Fomentar o autocofiecemento.
e Conseguir unha maior autoafirmacion.
e Afrontamento da responsabilidade do cambio persoal.
e Xestionar correctamente o sentimento de culpa.
e Buscar a realizacion persoal e individual dos/as usuarios/as.

e Promover unha actitude critica ante os estereotipos de xénero.

Formacion

Dentro das actuacions que realiza a asociacion, investimos especiais

esforzos na busca de financiamento e na organizacién de cursos ou talleres formativos.

Co obxectivo de favorecer accions de capacitacion persoal para a mellora da
empregabilidade de persoas en risco de exclusion social, para o curso 2016/2017
organizaronse diferentes actividades formativas. Algunhas desas actuacions foron
subvencionadas ao abeiro da Orde do 26 de abril de 2016 pola que se establecen as
bases que rexen a concesion de subvencidns plurianuais a entidades de iniciativa social
para a promocion de actividades de servizos sociais comunitarios e inclusion social.

Tentamos apoiar ou reforzar a aquelas persoas que precisen dun acompariamento
técnico que facilite e/ou posibilite a sta inclusién social e laboral; tendo por obxecto
tanto a adquisicion de habilidades e destrezas como a formacion basica e de tipo laboral
especifica e adaptada as suas necesidades, ou como a preparacion para a avaliacion das
competencias clave exixibles para o acceso normalizado & formacion e cualificacién
profesional.

No que levemos de ano, xa temos realizado dous cursos formativos:

-Curso de ““Atencidn socio-sanitaria a persoas no domicilio: O obxectivo é que

os/as participantes adquiran 0s cofiecementos precisos para axudar no ambito
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domiciliario a persoas con especiais necesidades de saude fisica, psiquica e sociais;
aplicando as estratexias e procedementos mais axeitados para manter e mellorar a sua
autonomia persoal e a sta relacion co entorno. No curso participaron 15 persoas. A
duracién dos médulos tedricos foi de 45 horas e, ademais, os/as participantes realizaron
32 horas de préacticas en empresa.

-Curso de “Limpeza de edificios e locais”: O obxectivo principal desde curso
formativo é o de dotar aos/as beneficiarios/as de cofiecementos sobre limpeza industrial
coa finalidade de completar con formacion especifica o seu itinerario laboral de xeito
que definan e consoliden o posto de traballo. No curso participaron 15 persoas. A
duracion dos modulos teoricos foi de 45 horas e, ademais, 0s/as participantes realizaron

32 horas de practicas en empresa.

Programa de Voluntariado.

Dende os inicios da creacion da Asociacién sempre se contou coa colaboracion
de persoas voluntarias, como por exemplo os membros da xunta directiva, ofrecendo o
seu tempo e profesionalidade para a atencion dos/as usuarios/as e o crecemento da
asociacion.

A partir da contratacion de profesionais técnicos/as que se encargan da
elaboracion e xestion dos proxectos da asociacion, o traballo da xunta directiva viuse
mais involucrado coa representacion a nivel institucional mais sen deixar de lado nunca
o trato directo cos usuarios.

Debido o considerable aumento do numero de persoas que requiren dos nosos
servizos, tivemos a necesidade de incorporar a voluntarios con certo nivel de
profesionalidade e competentes na materia para apoiar a execucion dos programas de
acordo cos fins da entidade. A incorporacion de persoal voluntario axuda a completar as
accions de intervencion cos usuarios para, a través dos recursos que ofrecemos
(actividades, acompafiamentos, talleres, aprendizaxe, etc), acadar a slUa correcta
reinsercion na comunidade.

Tendo en conta que moitos dos nosos/as usuarios/as son persoas con escasos
recursos persoais, en ocasions é necesario ademais de darlles a informacion e o apoio
que precisan, axudarlles naquelas tarefas que deberian facer persoalmente pero que

debido a sua situacion non son quen de levar a cabo de fora correcta ou nos tempos
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previstos sen unha axeitada supervision. Cumprimentar solicitudes ou o
acompafiamento en primeira instancia as institucions/recursos en moitos casos €
imprescindible. Darlles unha seguridade nestas situacions é unha accién susceptible de
levarse a cabo por persoal voluntario; o que non desbota que toda esta actividade estea
dirixida polas profesionais que conforman o equipo técnico da asociacion, as cales fan
un seguimento do proceso en todo momento.

Existen outras actividades como talleres de manualidades, de habilidades sociais
ou informaticas. Todas elas pretenden a reinsercion social a través da aprendizaxe e son
exemplos de actividades que se levan a cabo coa colaboracion de persoal voluntario.

Finalmente incliense nas actividades de voluntariado aquelas excursions pola
cidade ou provincia co obxectivo de cofiecer o patrimonio, museos, praias...etc.

Todas as actividades tefien como referencia as profesionais da nosa entidade

para guiar, formar e seguir de preto o desenvolvemento das mesmas.

Proxecto de colaboracion con AMEIS

A Asociacion Magrebi para a Integracion e Solidariedade (AMEIS) nace en
2015 co obxectivo de facilitar a correcta integracion da comunidade magrebi dentro da
comunidade auténoma de Galicia, ademais de promover a solidariedade entre persoas
de diferentes culturas. Tratase dunha asociacion laica que non persegue fins lucrativos.

Os principais fins da asociacion son o estudo e resolucion dos problemas
habituais da poboacion magrebi, a realizacion e promocion de actividades culturais e de
ocio, 0 apoio os intereses comuns da comunidade e favorecer a convivencia entre
culturas.

En abril de 2016 a citada asociacion ponse en contacto coa Asociacion
Penitenciaria Concepcion Arenal (APCA) para establecer unha relacion de colaboracion
entre ambas entidades. Nese momento AMEIS é unha asociacion en proceso de
creacion que non conta co persoal técnico necesario para dar asistencia as persoas da
comunidade magrebi que se atopan en risco de exclusion social. Asi, APCA abre as
portas da asociacion a este colectivo pofiendo a sta disposicion 0 equipo técnico propio
para traballar cos/coas usuarios/as que requiran dos nosos servizos.

Unha das nosas apostas mais importantes con este colectivo é a educacion. Dotar

0s/as usuarios/as de cofiecementos académicos e culturais e de valores constitucionais
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basicos é nuclear para favorecer o bo desenvolvemento psicosocial do individuo. Deste
xeito, unha vez establecidas as bases e dotado 6/a usuario/a coas ferramentas precisas,
conseguir que a persoa continle o proceso de crecemento persoal e insercion socio-
laboral por si mesma.

Dende APCA préstase especial atencion a problematica de xénero que sofren
gran parte das nosas usuarias pertencentes a comunidade magrebi. O nosos traballo
incide sobre este tema, promovendo a idea de igualdade de xénero en todas as
actividades que organizamos. Mais non sO traballamos esta cuestién coas usuarias,
sendn que a idea de igualdade e respecto cara a muller traballase principalmente cos
usuarios de xénero masculino pertencentes & comunidade magrebi.

Finalmente, o nosos equipo técnico tamén colabora na creacion e organizacion
de AMEIS con presencia nas reunions e xuntas da asociacion, achegando ideas e
organizando actividades. Pero quizais a contribucion de mais peso sexa a elaboracién do
proxecto de traballo da asociacion para os proximos 5 anos. Unha vez recollidas as
ideas de traballo transmitidas nas diferentes reunions, o equipo técnico de APCA
estruturou e redactou o plan de actuacion que AMEIS pensa seguir unha vez conte cos

recursos precisos para pofielo en funcionamento.
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Equipo Profesional

Persoal voluntario:

Membros da Xunta directiva

Contacto con instituciéns; coordinacién das xornadas penitenciarias; contacto
con empresas; promocion de proxectos e actividades.

Outros/as voluntarios/as

Axuda na elaboracién de curriculos; creacion de listaxes de empresas;
seguimento da busca activa de emprego dos/as usuarios/as; auxilio na execucién

de actividades.

Persoal contratado:

Auxiliar administrativo

Tarefas administrativas de tdédolos programas; xustificacion de gastos; xestion
de ingresos e pagos.

Xurista

Servizo de asesoramento legal; informacion e orientacion xuridica; tramitacion
de documentacion relacionada.

Traballadora social

Servizo de Informacion e Orientacidn social; asesoramento laboral; creacion e
xestion de proxectos; coordinacion con institucions e entidades.

Psicdloga e Crimindloga

Avaliacion, asesoramento e intervencion psicoldxica; mediacion familiar;
ventilacion emocional; motivacion 6 cambio e modificacion de conducta;

autoestima; creacion e xestion de programas.



